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Abstract

Bir kentin erisilebilirliginin saglanmasi igin ilgili yasa, yonetmelik, kentsel rehber, standart gibi birgok kaynak olmasina ragmen iilkemizde
kentsel mekanlarin herkes tarafindan rahatlikla kullanilmasinda pek ¢ok sorunla karsilasilmaktadir. Bu kapsamda ¢alismada, “engelsiz kent”
kavrami ve {ilkemiz kentlerinin herkes i¢in erisilebilir olmasi igin temel bilesenlerin neler oldugu ve ilham alinmasi amaci ile erisilebilirlik
konusunda 6diil almis Avrupa kentleri tizerine yogunlasilmistir. Aslinda ¢aligma, Tiirkiye’de kentlerin herkes i¢in erisilebilir olmasini zorlayan

ya da destekleyen nedenlerin sorgulanmasi iizerine bir diisiince pratigidir.

Calismada, “Engelsiz kent diger bir ifade ile herkes igin erisilebilir kent nedir? Herkes i¢in kullanilabilir bir kent miimkiin miidir? Kent
Plancisi, Peyzaj Mimari, Mimar ve Miihendislerin de bir iiriinii olan kentin herkes i¢in kullanilabilir olmasi i¢in neler yapilmalidir?” sorularinin
yaniti, Oncelikli olarak bunu basarmis ve bu gercegi yasayan Avrupa kentlerinin deneyimleri tizerinden aranmistir. Sonug olarak herkes igin
erisilebilir bir kent; toplumda yer alan tiim bireylerin (yasli, engelli, kadin, ¢ocuk vb.) sosyal yasama katilabilecegi, herhangi birinin destegi
olmadan bagimsiz, huzurlu ve giivenli olarak hareket edebilecegi, disar1 ¢tkma istegini tesvik eden, ekolojik ve daha yesil bir gevrede hizmet
sunan yagama ve ¢aligma gereksinimlerini kargilandig1 kenttir. Herkes i¢in erisilebilir kentleri yaratmak meslegimizi; bu kentlerde yasamak da

yasami daha anlaml kilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Engelsiz kent, herkes i¢in erisilebilir kent, Peyzaj Mimarlig:
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Ulkemizde, kentsel mekanlarm herkes tarafindan
rahatlikla kullanilmasinda sorun yasamayan kent neredeyse
yoktur. Oysa kentin erisilebilirliginin saglanmasi igin yazili
rehber, standart, yasa, yonetmelik vb. pek ¢ok kaynak yer
almaktadir. Bu makalede konu ile ilgili olarak; yapisal ve
bitkisel peyzaj tasarimlarina iliskin tasarim rehberlerine
ve ¢esitli standartlara (mekan, ol¢ili, egim, vb.) ozellikle
yer verilmemistir. Kentsel alanlarda erisilebilirlige iliskin
yerli ve yabanci c¢ok sayida kaynaktan, konu ile ilgili
standart, tasarim rehberleri igeren eserlerden bazilari
ise [1, 2, 3, 4, 5, 6] referans olarak kaynaklar bdliimiinde
listelenmistir. Calismada, daha ¢ok, “engelsiz kent” kavrami
ve lilkemiz kentlerinin herkes igin erisilebilir olmasi i¢in
temel bilesenlerin neler oldugu ve ilham alinmas: amaci ile
erigilebilirlik konusunda 6diil almis Avrupa kentleri lizerine
yogunlagilmigtir. Aslinda g¢aligma, Tiirkiye’de kentlerin
herkes i¢in erisilebilir olmasin1 zorlayan veya destekleyen
nedenlerin sorgulanmasi iizerine bir diisiince pratigidir.

Erisilebilirmekanlar; yas, cinsiyet ve yetilerin farkliligina
karsin toplumdaki tiim bireylerin bu mekanlardan esit oranda
yararlanabildikleri mekanlar1 ifade etmektedir [7]. Kentsel
Mekan kavrami; bireyin erisim ve kullanim haklarina gére
Kaplan ve Oztiirk (2004) tarafindan dért gruba ayrilarak
tanimlanmstir. Bunlar: kamusal, yar1 kamusal, yar1 6zel ve
ozel mekanlar olarak belirtilmektedir [8]. Mekanlarin herkes
tarafindan kullanilabilir olmasi i¢in farkli 6zellikteki her
mekanin, her bir birey i¢in kullanilabilir olmas1 énemlidir.
Kamusal ag¢ik alan olarak sokaklar, meydanlar, parklar;
kamuya ait i¢ mekanlar metro, terminal; 6zel mekan olarak
tuvaletlere kadar farkli 6l¢ek ve nitelikteki alanlarin her
bir ozellige ve yetiye sahip bireyler tarafindan rahatlikla
kullanilabilecek nitelikte ve Olgiilerde tasarlanmasi
gereklidir. Kentlesme ve yasli niifusun artis1 diinya genelinde
21.yy’mn en 6nemli iki egilimidir [9]. 2006 yilinda 60 yasin
iistiinde toplam niifus % 11 iken 2050 yilinda bu oranin ikiye
katlanarak % 22 olacag: bildirilmektedir. Ayn1 zamanda

kentlesme de tiim diinyada hizla yayginlagmaktadir. 2030
yilinda her 5 insandan 3’tiniin kentlerde yasiyor olacagi
belirtilmektedir [9]. Engellilik ve oziirliiliik kelime olarak
zaman zaman gilinliik dilde ya da bazi yazili kaynaklarda
ayn1 anlamda kullanilmaktadir. Ozcebe (2008) dziirliiliik ve
engellilik terimlerinin birbirine karigsan tanimlar oldugunu
ve iki kelimenin anlam agisindan birbirinden ayrildigini
belirtmektedir. Buna gore oziirliiliik ve engellilik kavramlari
arasindaki ayrimi soyle yapmaktadir: “Oziirliiliik” terimi
diinyanin herhangi bir iilkesinde herhangi bir kesimin
karsilastigi ¢cok sayida ve degisik islevsel sinirliliklardir.
Insanlar bedensel, zihinsel veya algisal ziirlii olabilecekleri
gibi tibbi kosullar ya da zihinsel hastaliklar nedeniyle de
6ziirli olabilirler. Bu tiir sorunlar kalici ya da gegici olabilir.
“Engelli” terimi ise toplum yasaminda baskalartyla esit
diizeyde yer alma firsatlarini yitirmesi veya sinirlandirtlmasi
anlamina gelmektedir [10]. Engelli terimi daha ¢ok oziirlii
bir insanin ¢evresi ile olan etkilesimini anlatmaktadir. 5378
sayili Oziirliller kanununa gore; dogustan ya da sonradan
herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal
ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimleri karsilama giigliikleri olan ve koruma, bakim,
rehabilitasyon, danigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag
duyan kisi “6ziirlii” olarak tanimlanmaktadir [11].

Kentsel mekanlar 6ziirlii ya da 6ziirsiiz tiim bireylere
caligsma, rekreasyon gibi amaglari igin herhangi bir kisitlama,
sinirlandirma veya bir engel yaratmadan olanak vermelidir.
Istatistiklerde toplumda engelli niifusu, aslinda oziirliiliik
goriilme sikligin1 ifade etmektedir. Diinya niifusunun
yaklasik % 10’nun (200 milyonu g¢ocuk olmak {izere toplam
650 milyon) oziirlii oldugu tahmin edilmektedir. Oziirlii
olarak tanimlanan 650 milyon insan dolasim-solunum
sistemi hastaliklari, kanser, seker hastaligi, trafik kazalari,
siddet, mayin patlamasi, diisme nedeni ile yaralanmalar,
zihinsel hastaliklar, yetersiz beslenme, bulasict ve
enfeksiyon hastaliklarma sahiptir. Niifus artisi, kentlesme ve
insan Omriiniin uzamasi ve buna bagl olarak yaslh niifusun
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da artmas: ile dziirlii olarak tanimlanan popiilasyonun her
gecen yil artmasi beklenmektedir [9, 10]

Tirkiye’de 2002 verilerine gore Oziirlillik goriillme
yiizdesi % 12,29’ dur. Cinsiyete gore dagilima bakildiginda
erkeklerde % 11,10 ve kadinlarda % 13,45°dir. 0-19 yas
grubundaki Oziirli niifus ise toplam oziirli niifusun %
10,3’ Ginii olugturmaktadir. Ortopedik oziirliilerin % 23,9u,
gbrme Oziirlilerin % 20,4°1, isitme Oziirlilerin % 29,51, dil
ve konusma Oziirliilerin % 46,6’s1 ve zihinsel oziirliilerin
% 47,9’u dogustandir [12]. Dogustan Oziirlillige kargin
sonradan 0ziirlii olan birey sayisi da olduk¢a fazladir. Bu
verilerin kayit altina alinmig resmi veriler olmasimin yani
sira kayit altina alinmamig Oziirliilerin de varligi hesaba
katildiginda, oziirlii niifusun toplam niifus igindeki pay1
azimsanmayacak kadar c¢oktur. Baser (2008), iilkemiz
kentlerinde yasayan her bes kisiden birinin yagamini gesitli
engellerle siirdiirdiigiinii ifade etmektedir. Bununla birlikte
oziirlii bireylerin yasamda karsilastiklari zorluklari, engelleri
ve sorunlari oziirlil bireyle birlikte yasayan aile bireyleri de
bu yiizdelik dilime katildiginda etkilenen birey oraninin
oldukea fazla oldugu ortadadir [13]. Oziirlii ya da engelli
terimleri, aslinda bireylerdeki fiziksel ve biligsel farkliliklar
aciklamaktadir

Toplumda yasayan herkes, tiim mekanlara erisebilmek
ve onu kullanabilmek hakkma sahiptir. Oysa ozellikle
Tiirkiye’de kentsel mekanlarda goriilen fiziki engeller ve
toplumun konu hakkindaki farkindaliginin eksikligi yagami
zorlastirmaktadir. Toplumda gorme, isitme ve konusma,
ortopedik, zihinsel engel grubu ile birlikte birden fazla
engele sahip bireyler; asir1 sisman, asiri kisa ya da asiri
uzun; yasli, hamile ya da diigme yaralanma gibi nedenle
gecici siire ile kolu, bacagr kirtk pek ¢ok farkli 6zellikte
birey yasamaktadir. Bu nedenledir ki; engelsiz kent
kavrami sadece engelli bireylerin karsilastigi engellerin
kaldirilmasina yonelik bir kentsel mekan diizenleme olarak
sinirlandirtlmamalidir. Farkli yasta ve cinsiyetteki bireyler
stirekli ya da kalici olarak kars1 karsiya kaldiklar engellerle
kentlerde yasamaktadir. “Engelsiz kent” kavrami1 bu nedenle
kentlerin engelli bireyler i¢in uygun hale getirilmesi gibi
dar ve yetersiz bir g¢ergeve ile smirlandirilmamalidir. Bu
genis perspektifli bakis agisindan kentler, “herkes igin nasil
organize edilmelidir?” sorusu yanitlandiginda yasanabilir
mekanlar yaratilmis olacaktir.

Engelsiz kent- Herkes icin erisilebilir kent nedir?

“Engelsiz kent” daha dogru bir ifade ile ‘“herkes
icin erisilebilir kent”, yukarida s6zii edilen tiim gruplar
iceren, kentte yasayan ya da kente ziyaret i¢in gelen tim
bireylerin diger bir ifade ile geng-yasl, kadin-erkek, kalict
ya da gegici engellere sahip, hamile, asir1 sigman, okur-
yazar olmayan, dil bilmeyen, gbérme, ortopedik, igitme
engelli olabilecegi gibi hatta bu o6zelliklerden birden
fazlasini tasiyabilecegi ve bireylerdeki farkliliklar1 anlatan
bu listenin ¢ok daha uzayabilecegi gercegi ile herkes igin,
bagimsiz olarak erisilebilir, giivenli ve konforlu olarak
kullanilabilir mekanlara, servis ve hizmetlere sahip bir
kenti ifade etmektedir. Herkes i¢in kullanilabilir bir kent
miimkiin midiir? Kent Plancisi, Peyzaj Mimari, Mimar
ve Miihendislerin de bir {riinii olan kentin herkes igin
kullanilabilir olmasi i¢in neler yapiimalidir? Oncelikli olarak
bunu basarmis ve bu gergegi yasayan kentlerin deneyimleri,
ornek uygulamalari, yaklagim ve politikalari rehber olarak
alinmalidir. Ornek kentleri incelemek ve deneyimlerinden
yararlanmak, hepsinden 6te bunu gergeklestirmek igin bir
vizyonun olmasi ilk adimdir. Kentin engelsiz, herkes igin

erisilebilir bir kent olmasi fiziki planlama ve tasarim konulari
kadar finansal, sosyal ve yonetim konular ile isbirligi iginde
diistintilmesi gereken c¢alismalar biitiininii kapsamaktadir.
Bir kentin erisilebilirligi i¢in planlama, tasarim, ydnetim
konularinin yani sira toplum farkindaligr da ¢ok 6nemlidir.
Toplumdaki bireylerin tutum ve davraniglari, aligkanliklari
mekanlarin erigilebilir olmasini sinirlayan ya da kolaylastiran
bir konudur. Pek ¢ok kaynaga gore 6zellikle kentlerimizde
erigilebilirligi kisitlayan etmenler agagida siralanmistir.

e Uygun olmayan zemin kaplamalari-bozuk ya da
kaygan yiizeyler

* Giivenlik tedbiri alinmayan altyapi ¢alismalart

* Cok yiiksek ya da ¢ok dar kaldirimlar

* Uygun olmayan rampalar

* Uygun olmayan kavsak noktalart (giivenli yaya
gecitleri)

+ Isaret ve uyarici levhalarin eksikligi, aydmlatiimans
sokaklar

* Kullanima uygun olmayan kent mobilyalari (telefon ve
telefon kabinleri, banklar vb.)

* Sesli ve gorsel uyaricilarin olmamasi nedeniyle hizmet
edemeyen ulagim sistem ve araglari

Fiziksel ve biligsel yetileri ne olursa olsun toplumdaki
tiim bireylere hizmet eden kent erisilebilirdir. Bunun igin
ozellikle kamusal alanlarda bireyin bagimsiz, giivenli ve
konforlu olarak hareketliligini saglayacak fiziki bir ¢evrenin
varlig1 gereklidir.

Kentlerin otomobil ve buna dayali olarak hiza gore
oncelikli tasarlanmasi erisilebilirliginin oniindeki en biiyiik
engeldir. “Kentler yaya oncelikli olarak planlanmali ve
tasarlanmalidir” climlesi her ne kadar siklikla tekrarlansa
da giinlimiizde kentlerimizde 6ncelik, ne yazik ki, motorlu
tasitlarindir. Bu durum alt gegit, list gegit ve hiz dncelikli bir
kenti yaratmakta ve yayalarin hareket alanini kisitlamaktadir.
Kaldirimlar, rampalar ve bordiirler yaya, tekerlekli sandalye
ve bisiklet/paten gibi motorlu olmayan tasitlar i¢in uygun
yiikseklikte ve egimde olmalidir. Cervero (2005) kentlerde
erigilebilirligin saglanmasi ve kentte yasayanlarin yesil
alanlara erisiminin saglanmasi i¢in Oncelikli olarak
paradigmanin degistigini ve kent planlama konusunda
erisilebilirlik temelli bir yaklasimin uygulanmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Erisilebilirlik ziyaret edilen ya da yasanilan
yerde ulagim/seyahat ve dolasimda Kkaliteyi belirleyen
O6nemli bir gostergedir. Diger bir anlatimla erisilebilirlik, A
noktasindan B noktasina ulagmak i¢in hareketlilik veya A
ve B noktasini birbirine yaklastiran, kolaylastiran unsurlari
icermektedir. Bu anlamda bu kavram, kent genelinde alan
kullanim 6ncelikleri, karma kullanim, ulagim politikalari ve
kentsel yonetim konulari ile iliskilidir [14].

Mekan planlamasinda insan olgusu esas alindiginda
dogal olarak insanin ruhsal, fiziksel ve biligsel 6zellikleri
ile her bir insandaki farkli 6zelliklerin olacagi kabuliini
gerektirmektedir. Birey icin kent iginde seyahat/ulasim
kaginilmazdir. Cocuk ya da yasli herkes okula gitmek,
calismak, aligveris yapmak, faturalarin1 6demek; gezmek
veya dinlenmek amaci ile bir A noktasindan B noktasina
gitmek/seyahat etmek durumundadir. Zorunlu ya da goniillii
her yasta, her cinsiyette, her 6zellikteki birey kent iginde
stirekli bir hareket halindedir. Kentin yayilma gosterdigi
alan icinde bireylerin yasadiklari yerden gidecekleri yere
kadar olan mesafeleri, seyahat siireleri, seyahat tipleri
planlamada oncelikle ulasim politikalari ile belirlenmis ve
planlanmis olmalidir. Seyahat siiresi kentin bilyiikliigii, hedef
noktasinin dagilimi, konumu, sayisi, ulasim olanaklari ile
iliskilidir. Kentlinin giin i¢inde katettigi yol/mesafe yukarida
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sOzli edilen kosullarin iyi planlanmis/yonetilmis olmasi
durumunda sorunsuz olacaktir. Bununla birlikte hastane,
okul vb. servislerin kent igindeki say1, konum, dagilimi da
ulagimi etkilemektedir. Bu nedenle kent planlamada zaman,
mesafe hesaplart yapilirsa kolaylik saglanir. Kentlerin
planlamasinda alan kullanim kararlarinda karma kullanim
konularini da kapsayan bir ¢cergeveden bakilmali, daha sonra
kent i¢indeki mekanlara tiim bireylerin en kolay ve en rahat
nasil erisecegi konusu planlanmalidir [6, 7, 8, 9].

Herkes icin kent deneyimleri

Bir kentin, farkli ozelliklere sahip her bir birey ig¢in
uygun hale getirilmesi, dncelikli olarak ¢esitli standartlarin
uygulanmasi, tasarim rehberleri esliginde planlanmasi ve
tasarimi ile gergeklesebilmektedir. Pek ¢ok Avrupa iilkesi
bu konuda oldukga yol katetmis ve &rnek uygulamalara
imza atmisti. Avrupa Birligi 2010 yilindan itibaren
Avrupa kentlerinde, her gegen yil sayilari artan engelli ve
yaslt bireylerin, kentlerin gereksinimleri dogrultusunda
planlanmasi ve yonetilmesinin énemini vurgulamak amact
ile “erigilebilir kent” odiillerini vermektedir. Erisilebilir
kent odiilleri i¢in aday kentleri asagida belirtilen dort alanda
degerlendirmeye tabi tutmaktadir [15].

* Yapili ¢evre ve kamusal alanlar

* Ulasim ve iliskili alt yap1

* Yeni teknolojiler dahil iletisim ve enformasyon

» Kamusal servisler ve etkinlikler

Bu dort alanda aday kentler, jiiri tarafindan, asagidaki
gibi bes kategoride degerlendirilmektedir [15]:

* Yapilan eylemlerin kapsami1

 Katilim seviyesi ve sahiplik

* Yaratilan etki

* Sonuglarin niteligi ve siirdiiriilebilirligi

* Engelli ve ilgi gruplarinin katilim1

2010 yilinda 66 aday Avrupa kentinden &diil alan kent
Avila/Ispanya’dir. Yine Ispanya’dan Barcelona, Cologna/
Almanya ve Turku/Finlandiya finalist olarak kalmislardir.
2011 yilinda 114 basvuru arasindan Salzburg/Avusturya
birinci; Krakow/Polonya, Marburg/Almanya, Santander/
Ispanya finalist olarak degerlendirilmislerdir. Terrassa/
Ispanya yapili ¢evre ve kamusal alanlardaki uygulamalari
ile; Ljubljana/Slovenya ulasim ve ilgili altyapist nedeni
ile 6dil almistir. Grenoble/Fransa kamusal aktiviteler ve
etkinlikleri ile 2011 yilinda 6diil alan kentlerdir. 2012 yilinda
99 kent arasindan, Berlin/Almanya birinci olmustur. Nantes/
Fransa ve Stockholm/Isveg diger iki finalist kent olmustur.
2013 yilinda ise Berlin/Almanya birinci olurken, Fransa’da
Nantes ve Isve¢’de Stockholm erisilebilir kent odiiliine
finalist olan kentler olarak adlarini yazdirmislardir. Ayrica
Gdynia/Polonya ulagim ve iliskili diger alt yap1 alaninda;
Bilbao/ispanya ICT-Enformasyon ve fletisim Teknolojileri
alaninda yaptig1 uygulamalarla; Pamplona/ispanya yapili
cevre ve kamusal alan uygulamalariyla; Tallaght/irlanda
erigilebilir servisler ve etkinliklerle 6diil almis kentlerdir
[15]

Erisilebilirlik odiiliinii 2014 yilinda, Gothenburg/isveg
birinci; Grenoble, Fransa ikinci; Poznan/Polonya iiglincii
olarak kazanmistir. Dresden/Almanya; enformasyon ve
iletisim teknolojileri alaninda; Burgos/Ispanya kamusal
servisler ve etkinlikleri ile ve Malaga/Ispanya ise ulagim
ve ilgili alt yap1 alaninda 6zel ddiile layik goriilmiislerdir.
Dresden engelli bireylerin bagimsiz olarak ve giivenle kentte
seyahat etmelerini saglamak amaci ile interaktif harita ve
sehir rehberi hazirlamiglardir. Ayrica gorme engelli bireyler
icin BLIS (Bilind Persons’ Informatiin System) bilgi sistemi

ile kiigiik tasinabilir bir alet ve tiim otobiis ve tramvaya
yiiklenen bir sistemle; birey bilgisayardan inecegi ve binecegi
duraklart siiriiciiye bildirebilmekte ya da sesli olarak otobiis
ve tramvay hatlar1 hakkinda bilgi alabilmektedir [16].

2015 y1iliigin Avrupa’nin en erisilebilir kenti 6diilii Boras/
Isve¢’e verilmistir. Helsinki/Finlandiya ikinci erisilebilir
kent olurken, Ljubljana/Slovenya 3.’lik o6diili almustir.
Ayrica Lograno/ispanya yapili ¢evre ve kamusal alanlarda;
Budapest/Macaristan ulagim politikalar1 ile; Arona/ispanya
ve Luxembourg kamusal servisler ve etkinlikleri ile 6diil
almistir [17].

Birlesmis Milletler Engelli Haklart Sozlesmesi’ni
imzalayan ve tarafi olarak Tirkiye de kentlerini erisilebilir
yapma konusunda hukuki, insani, etik sorumluluk almustir.
Herkes i¢in tasarim ya da evrensel tasarim ilkelerinin
uygulanmasi kentleri daha yasanabilir ve erisilebilir ideal
kente yaklastiracaktir. Avrupa Birligi’'nin “Erisilebilir
Kentler Odiilii” aym zamanda tiim kentlerin bilgi ve deneyim
paylasimi ile ilham veren Orneklerin sunulmasi agisindan
6nemlidir. 2014 yilinin birincisi Gothenburg’un en 6nemli
secilme gerekgesi, tiim kamu yapilart ve mekanlarinin
herkes tarafindan kullanilacak bigimde planlanmig
olmasidir. Her vatandas toplum yasaminda yer alarak ayni
firsata sahip olmalidir ve “Gothenburg vatandast olmaktan
gurur duymalidir” felsefesi ile herkes i¢in siirdiiriilebilir ve
erisilebilir bir kent yaratma yaklasimi1 benimsenmistir [18].

Engelleri her ne olursa olsun tiim insanlar esit kullanim
hakkina sahiptir ve bagimsiz hareket etme Ozgiirlikleri
vardir. Kentte erisilebilirlik konusunda karsilagilan sorunlarin
azaltilmasi ya da kentte erigilebilirligin olmasi i¢in; bireyin
konutundan digar1 ¢iktigi andan itibaren yollar, sokaklar,
kaldirimlar, ulagim araglart dahil olmak {izere gidecegi
hedef noktasina kadar gegen siirede ve o alanda gegirecegi
zaman diliminde ulasim, hareket, oturma, dinlenme,
aktivitelerde yer alma gibi durumlarda sorunsuz ve herhangi
bir engelle karsilasmadan gergeklestirmelidir. Bu nedenle
bu mekanlarin boyutlart (genisligi, yiiksekligi), ylizey
ozellikleri, egimi ve bitkisel tasarimi (bitkilerin kdok, gévde
yiiksekligi, meyve, diken gibi tiim 6zellikleri) mekanlarin
engelsiz olmalarmi dnemli oranda belirlemektedir. Ayrica
genislik, yiikseklik, hacimsel 6zelliklerin yani1 sira désemede
yilizey Ozellikleri (bozuk, kaygan vb. olma durumu) ile
bireyi yonlendiren, uyaran, bilgi veren donati ve levhalarin
(sesli, gorseli grafiksel) varligi da 6nemli belirleyicidir.
Erisilebilirligin saglanmasinda mekansal 6zelliklere iliskin
5 temel bilesenden s6z edilmektedir [19].

1. Genislik: Engelsiz ve yeterli genislik

2. Alan: Engelsiz ve yeterli alan

3. Yikseklik

4. Yiizey (déseme)

5. Bildirisim: Gerekli yonlendirme ve uyart isaretleri

Avrupa Kentsel Sarti ideal kenti 0yle tanimlamaktadir:
“Ideal kent, kentli haklarin1 koruyarak, en iyi yasam
kosullarini saglayarak, halkina iyi bir yasam bigimi sunarak,
degerini orada yasayan, ziyaret eden, ¢aligan ve ticaret yapan
eglence, kiiltiir ve bilgiyi orada arayan ve egitim gorenlerden
alarak, birgok sektor ve aktiviteyi (trafik, yasam, caligma,
dinlence gereksinimleri) bir arada uyum iginde barindiran
yasam yeridir [20].

Uygun mekanlarin tasarimi kadar izleme de 6nemlidir.
Kentli, sokaklarin ya da kentsel alanlarin erisilebilir
olmast i¢in gézlem, uyar1 ve Onerilerini yerel yonetimlere
yapabilmektedir. Ornegin Vancouver’da herhangi bir
yaya yolunun rampaya ihtiyaci oldugunu diisiinen kisiler,
Belediye’de bunlar i¢in ayr1 olarak tahsis edilmis bir telefon
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numarasini arayarak bunu bildirebilmektedir. Ozellikle; okul,
otobiis duraklari, meydanlar ve aligveris alanlarinda 6ncelik
taninmaktadir. Engelsiz kentleri kullananlar yalnizca engelli
birey degil, aileleri ve arkadagslarini da ilgilendirmektedir.
Dolayisi ile yapilacak iyilestirmeler yalnizca engelli niifusu
degil toplumdaki tiim bireyleri etkilemektedir [21].

Engelsiz mekanlar ve iriinler tasarlanmasinda dncelikle
bilgi kaynagi insandir. Farkli yetilere sahip bireylere iliskin
kapasiteleri ve Ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak
temeldir. Toplumdaki bireyin temel davranis, alg1 ve hareket
ozellikleri oncelikli kaynaktir. Kiigiik bebekli ebeveyn (anne/
baba, bakici vb.); yiik/esya tasiyan ya da gecici yaralanma,
kirtk vb. durumu olan birey ve yasl bireyler iyi tasarlanmis
yaya alanindan veya mekandan yararlanabilir. Benzer
sekilde gérme giicliigii ceken bir birey uygun aydinlatma ile
uygun Ol¢ii ve renkteki bir tabelayr rahat okuyabilir. Tiim
bireyler iyi aydinlatma ile hem giivenli hem de mekani daha
kolay algilayabilmesi ile ayni aydinlatmadan ayni oranda
fayda saglayabilir [22, 23].

Deneyimler ve iyi uygulamalar, kentin erisilebilir
olmasi igin “engelsiz tasarim”, “herkes i¢in tasarim” ya da
“evrensel tasarim” isimleri ile anilan ve insani temel alan
tasarim kriterlerinin uygulanmasi ile ger¢eklesmektedir. Ron
Mace (1941-1998), Evrensel Tasarim Merkezi kurucusu ve
program direktorii, evrensel tasarimda 7 ilke tanimlamistir.
Bunlar, herhangi bir {irlinii (arag, alet veya bir kentsel
mekan) tasarlarken herkes tarafindan kullanilacak olmasina,
esitlik ilkesine uyulmast gerektigini savunmaktadir. Bu
tirtiniin farkli birey ve ihtiyaclara gore degisebilir esneklikte,
yalin, anlasilabilir; kaza gibi durumlara imkan vermeyecek
hatalara tolerans gostererek giivenligi saglayacak; en az
fiziksel efor harcanarak mekanin ve insan Ol¢iisiiniin esas
alinmasini 6nermektedir [24]

Avrupa’da herkes igin erisilebilir kent yaklagiminin
temelinde evrensel tasarim ilkelerinin, tasarim {irlinii olarak
kentin planlama ve tasariminda uygulanmasi 6nerilmektedir.
Ayrica siireklilik, ilgili personelin ve kamunun bu konuda
egitilmesi, bu konunun ¢6ziimii konusundaki 1israrli ve
kararli politikalar1 énemlidir. Ornegin Isve¢’in Stockholm
kentinde, “herkes igin erisilebilir kent Stockholm” hedefi
icin 1999°da baglayan ¢alismalar, 2010 yilinda resmi olarak
planlamaya alinmis ve 2030 y1l1 igin yirmi yillik politika ve
eylem planlart olusturulmustur [25]

Ozellikle gorme engelliler igin farkli kentlerde
uygulanan ve teknolojik olanaklardan yararlanilarak
gelistirilen uygulamalar; bireyin bagimsiz olarak kentsel
mekanlarda rahatlikla hareketliligine imkan vermektedir. Bu
uygulamalardan bazilari asagida agiklanmaktadir. Ornegin;
engelli bireyler i¢in kentleri daha uygun hale getirebilmek
ada tasarlanmig sokak mobilyalari, Londra Tasarim
Miizesi’nde (London’s Design Museum) “Y1lin Tasarimlari
Sergisi”nin bir parcasi olarak sergilenmektedir [26]

e Duyarli Kent Mobilyalar1 (Responsible Street
Furniture)

Engelleri farkli olan yayalart tespit etmek ve
yolculuklarmi daha kolay ve giivenilir bir hale getirmek
icin dijital teknolojiyi kullanmaktadir. Bir grup i¢in oturma
alanmin fazlaligi avantaj olurken bu durum kaldirim
genisligini azalttigi igin bagka bir kullanici grubu igin
dezavantaj yaratabilir. Bu nedenle uyarlanabilir bir ¢6ziimiin
pargast olarak kayitli kullanicilarin  kigisel elektronik
cihazlarmi algilayan bir sistem olusturulmustur (Sekil
1). Kullanict gereksinimlerine cevap verecek ve onlari
algilayabilen mobilyalar; aydinlatma seviyesi ayarlanabilir

sokak lambalari, katlanabilir olarak monte edilmis koltuk,
gecis siliresi uzatilmig yaya gecitleri, 1s1kli ve konugan
isaretler gibi orneklenebilir. Tlk olarak kisiler web sitesi
yardimiyla engel durumlarina goére ihtiyag duyulan
hizmetler se¢ilmektedir. Dolasirken akilli telefonlardaki
bluetooth sensorleri, tablet ya da “fob” adi verilen aletler ve
secilen iglevleri etkinlestirmek i¢in sokak mobilyalarindaki
sensorler ile birlikte caligmaktadir. Bu sistem ayrica turistler
icin farklr dillerde hizmet vermektedir [27]

S5

Sekil 1. Duyarli Kent Mobilyalari [27]

* Yol Calismalar1 Icin Dokunsal Ogeler (Sight Line)

Gorme bozuklugu olan kisilerin gevrelerini daha iyi
algilayabilmeleri icin kamusal alanlarda dokunsal yol
calismast isaretleri ve bariyerler kullanilarak onlara yardim
etmek amaci ile “sight line” ad1 verilen “isaret ¢izgisi” olarak
da dilimize cevrilebilecek uygulamalarla bilgilendirme ve
uyarict hatlar tasarlamislardir [27] (Sekil 2).

Sekil 2. Yol ¢aligmalarini uyarmak amaci ile yapilan bilgilendirici/
uyarict dokunsal ogeler [27]

SONUC

Tim kentin farkli 6zellik ve yetiye sahip tiim bireyler
tarafindan uygun hale getirilmesi oncelikle bir “etik” ve
“vizyon” meselesidir. Ozellikle kamusal alanlarin tesis,
bakim, yénetim konularinda sorumlu yerel yonetimlerin idari
kadrolarindan bu etik gorevi yerine getirebilecek vizyon,
altyapi ve bilgi birikiminin olmasi 6nemlidir. Giinliik siyasi
kararlarla yapilan programlarin etkin ve etkili olmasi elbette
ki beklenemez. Vizyon sahibi karar vericilerin, otoritelerin
planladigi etik gorevlerin gergeklesmesini saglayacak teknik
kadrolarinda “bilgi” ile donanmalar1 gerekmektedir. Gerekli
bilgilerle hazirlanmig tasarim rehberlerine uygun planlama,
tasarim ve uygulamalari yapilmis yapili g¢evrede, bu
alanlarin uygun kullanilmasi i¢in empati kurabilen duyarl
bireylerden olugsmast kisaca “toplum farkindaligi”nin
yaratilmast 6nemlidir. Kaldirimi, rampast ve engelli isareti
teknik sartlara uygun olarak tasarlanmig alanlarin islerligi
ancak bu alanlara park etmeyen, kaldirimlarda yayaya engel
olmayan, empati yetenegi geligsmis ve farkinda olan bireyler
ile gerceklesecektir. Bireyin yanlis tutum ve davranislar
sonucunda engelli bir birey igin dogacak sonuglari
hatirlatmak ve farkindalig: giiglendirmek igin tilkemizde ve
yurtdiginda yapilan uyarici ve yaratici drnekler sekil 3°de ve
rilmistir.
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Sekil 3. Engel yaratan bireylere ve toplum farkindaligi arttirmak
amaci ile yapilan uygulamalar [28]

Erisilebilirligin  saglanmasi, izleme ve siirekliligi,
standartlara uygunlugun her asamada saglanmasi ve
denetlenmesi ile miimkiindiir. Imar planlarmda kat
yiiksekliklerinin yani sira yash ve engelli tiim bireylerin
bagimsiz, giivenli ve konforlu bir ¢evrede bireysel
gereksinimlerinin (aligveris, saglik, ylirlime vb.) ve uygun
servislerin kurgulanmasi1 gereklidir. Kamusal alanlarda
¢esme, yeterli sayida ve uygun standartlarda tuvaletlerin,
gOlgeli oturma ve yiirime mekanlarinin olmasi sarttir.
Yerlesim alanlarinda yerel kiigiik isletmelerin varligi, kent
planlamada ekonomi politikalarinda oncelik almalidir.
Kiigiik mahalle isletmeleri (berber, kuafor, kasap, bakkal, ¢cay
bahgeleri gibi alanlar) toplumdaki tiim bireylerin, 6zellikle
yaslt ve engelli bireylerin, sosyal iletisim i¢inde olduklart
sosyallesme mekanlart olarak degerlendirilmelidir [29,
30, 31]. Ortak Tasarim Rehberleri (standart) hazirlanmali
ve bu standartlar tiim kentte ayni olmalidir. Her bir yerel
yonetimin ideolojisi ne olursa olsun kentin tamaminda ayn1
standartlarda kentsel tasarim uygulanmalidir. Birey, kentin
tiim noktalarinda ayni servis ve hizmetlere erisebilmelidir.
Ornegin; gérme engelli bir birey kentin neresine giderse
gitsin kentsel donatilarin yolun ne tarafinda oldugunu
bilmelidir. Yol agaclar1 standartlara uygun olarak, donatilar
ise engel olmayacak bir bigimde tiim kente ayni normlarla
yerlestirilmelidir [32]. Pargaci yaklasimlarla (tek bir
meydanin erisilebilirligi, belirli noktalarda uygun kaldirim
ve rampa) sorunun ¢oziimii zor ve zahmetlidir. Bu nedenle
biitiinciil yaklasim 6nemlidir.

Sozde ayricalik yaratmak amact ile “engelsiz ¢ocuk
oyun alan1”, “engelli plaji” adi altinda iyi niyet yatan
ancak temelinde uygun olmayan uygulamalardan ve
etiketlemelerden kag¢inilmalidir. Bireyi farkli, 6zel ya da

ayricalikli oldugu izlenimini uyandiran uygulamalar yerine
toplumdaki tiim bireylerin birlikte yer alacagi ayni alanda
alternatifler igeren aktivite alanlar1 ile ortak mekanlar
yaratiimalidir [33].

Yaya yollar1 ve bisiklet yollari toplum sagligina katkida
bulunan, obezitenin engellenmesinde bireyi harekete tesvik
eden faydali olan islevsel uygulamalardir. Bu alanlarin,
yiirtimek icin alet kullanmak zorunda olan yasl bireylere de
uygun planlanmasi ve tasarlanmasina 6zen gosterilmelidir
[34]. Farkli, yaratici, pratik ¢oziimler denenmeli, kentsel
alanlar1 canli, neseli, bireyi katilimc1 olmaya tesvik eden
uygulamalar, etkinlikler ve senlikler organize edilmelidir.
Yaratici, pratik ve ekonomik uygulamalarla, gegici olarak ya
da belirli glinlerde; sokak, meydan, pazaryeri yesil alanlara,
“sosyal arenalar” haline doniistiiriilerek; yash, engelli ve
tiim bireyleri agik ve yesil alanlara gitmeye tesvik edecektir
[34, 35]. Yurtdisinda siklikla yapilan “hareketli park (mobil
park)”, “park giinii (parking day)” gibi uygulamalari,
hafta sonlar1 belirli mekanlari (sokak, pazar yeri vb.) yesil
toplanma alanlarina doniistiirerek, bireyleri bir araya getiren
basarili ucuz ve pratik kiiciik park yaklasimi 6rnekleridir
(Sekil 4, 5, 6, 7). Pazarlar toplumdaki bireylerin ucuz, taze
ve giivenli gida aligverislerini yaptiklar1 dnemli alanlardir.
Ozellikle yerlesim birimlerinde erisilebilir, diizenli, kiiciik
6lgekli de olsa pazar alanlari agtk olmadiklar diger giinlerde
senlik, festival, toplantt vb. amaglara hizmet eden ¢ok
fonksiyonlu sosyallesme olanagi veren agik alanlar seklinde
portatif yesil alanlar uygulamalari ile tasarlanabilir [38].

Sekil 4. Mobil park 6rnegi [36]

Sekil 5. Mobil park 6rnegi [37]
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Sekil 7. Mobil park - Matadero Madrid, Ispanya, 2011 [39]

Trafigi durultan uygulama Ornekleri: Hollanda’da
baslayan ve tiim Avrupa kentlerinde goriilen ara¢ hizini
kesen tasarim ile yaya, ¢ocuklar i¢in oyun olanagi saglayan
giivenli, konforlu sokak uygulamalar1 “paylasimli sokak”

ya da “oyun sokag1” olarak dilimize ¢evrilebilen “woonerf”
ornegi Sekil 8°de verilmistir.

Sekil 8. Woonerf uygulamasi [40]

Onemli bir diger konu da teknolojinin kullanimidir.
Ozellikle geng kusak icin enformasyon, internet ve bilisim
teknolojileri pratik ve uygulanabilir olmasma karsin
iilkemizde teknolojiye asina olmayanbireylerin de olabilecegi
ve bu durumun da mevcut hizmetlerin ve servislerin erigsimini
kisitlayabilecegi Ongoriisii ile teknolojinin kullaniminda
yalmlik, sadelik ve anlasilabilirligin énemli oldugu unutul
mamalidir.

“Erisilebilir Kent” kavrammi dar bir kapsamda
engellilerin de diisiiniilerek tasarlandigi kentler olarak
algilamak yanlistir. Herkes i¢in erisilebilir kent; toplumda
yer alan her bir bireyin hem sosyal yasama katilabilecegi hem
de bagimsiz olarak hareket edebilecegi huzurlu ve giivenli
olarak disar1 ¢tkma istegini arttiran ekolojik ve daha yesil
bir ¢evrede hizmetler sunan kent olarak tanimlanmaktadir.
Ulkemizde gesitli yerel yonetimlerin engelsiz kent olarak
takdir edilecek gabalari ve uygulamalari (istanbul, Konya,
Ankara vb.) goriilmekle birlikte yapilan bu uygulamalar,
kentin belirli alanlari ile smuirli kalmaktadir. Herkes igin
erisilebilir kentleri yaratmak meslegimizi ve bu kentlerde
yasamak da yasami daha anlamli kilacaktir.
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